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สรุปและประเมินการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์โรงพยาบาลล าพูน  ปี  ๒5๖9 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการให้ความรู้ผู้สูงอายุและพัฒนาศักยภาพผู้ดูแลผู้สูงอายุในชุมชนต าบลต้นธง อ าเภอ 
                 เมืองล าพูน จังหวัดล าพูน 
กิจกรรมที่ ๑ : กิจกรรมให้ความรู้และฝึกทักษะแก่ผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม  
กิจกรรมที่ 2 : กิจกรรมให้ความรู้และฝึกทักษะแก่ผู้ดูแลผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้านติดเตียง 
  

2. ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ข้อที่ : ยุทธศาสตร์ที ่2 บริการเป็นเลิศ (Service excellence)   

3. เป้าประสงค์ที่ : ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ผู้สูงอายุ ผู้ดูแล และครอบครัวมีความรู้ และทักษะในการดูแลตนเองและดูแลผู้สูงอายุ ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ผู้ดูแลมีความรู้ จัดการภาวะฉุกเฉินได้อย่างถูกต้อง ลดการเกิดภาวะแทรกซ้อน ที่ป้องกันได้ 
 

4. วัตถุประสงค์ :  
1) เพ่ือส่งเสริมความรู้แก่ผู้สูงอายุ ผู้ดูแลและครอบครัว 
2) เพ่ือให้ผู้ดูแลมีความรู้และจัดการภาวะฉุกเฉินที่อาจจะเกิดขึ้นกับผู้สูงอายุได้ถูกต้อง 
3) เพ่ือลดอัตราการเกิดภาวะแทรกซ้อนที่พบบ่อยในผู้สูงอายุ 

 

5. ระยะเวลาด าเนินการ : จ านวน 2 วัน 
 

6. ระบุวันที่จัดกิจกรรม :  
กิจกรรมที่ 1 วันที่ 14 มกราคม พ.ศ.2569  เวลา 09.00-12.00 น. ณ ห้องประชุมเทศบาลต าบลต้นธง 
กิจกรรมที่ 2 วันที่ 11 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2569 เวลา 09.00-12.00 น. ณ ศาลาประชาคมบ้านบ่อแฮ้ว   
(ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ) หมู่ 3 ต าบลต้นธง  

 

7. กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ : 
กิจกรรมที่ 1 ผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม ต.ต้นธง อ.เมืองล าพูน จังหวัดล าพูน จ านวน 75 คน 

      กิจกรรมที่ 2 ผู้ดูแลผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้านติดเตียง ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าพูนจ านวน 20 คน 
 

8. แหล่งงบประมาณ : เงินบ ารุง ...............  บาท  สปสช. ..............................บาท 
     PP Area base………..…………...บาท  อปท. ................................บาท 
     งบอ่ืน..เงินสวัสดิการกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาล ปีงบประมาณ พ.ศ.2569    
                                     จ านวนเงิน 3,500 บาท 

 

9. ผลลัพธ์และดัชนีชี้วัด : 
กิจกรรมที่ 1 
           ๑.1) ด้านความพึงพอใจ : ผู้สูงอายุที่เข้าร่วมกิจกรรม มีค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจค่าเฉลี่ยรวม 
3 ด้านแรก ได้แก่ ด้านกระบวนการด าเนินงาน ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และด้านคุณภาพการให้บริการ 
คือ 4.44 แปลผลว่ามีความพึงพอใจในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยการได้รับประโยชน์จากโครงการและน าความรู้
ไปใช้ คือ 4.59 แปลผลว่าได้รับประโยชน์จากโครงการในระดับมากที่สุด ภาพรวมโครงการมีความเหมาะสม 
ความน่าสนใจ4.61 แปลผลว่าโครงการเหมาะสม น่าสนใจมากที่สุดบรรลุผลส าเร็จมากกว่าตัวชี้วัดโครงการ
ที่ตั้งไว้  
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ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ควรมีการอบรมเรื่องสุขภาพของผู้สูงอายุทุกๆเรื่อง และมีการอบรมบ่อยๆ 
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติได้ด้วยตัวเองได้ก่อนและจะน าไปปฏิบัติให้กับผู้อ่ืนได้ถูกต้อง เหมาะสม น่าสนใจ ให้
ความรู้ดีมาก แตห่้องประชุมค่อนข้างคับแคบ 

 1.2) ด้านความรู้ทักษะ : จากการสังเกตกิจกรรมฝึกทักษะ พบว่าผู้เข้าร่วมสามารถสาธิตทักษะที่
ส าคัญได้อย่างถูกต้อง อาทิ การช่วยเหลือเมื่อเกิดภาวะส าลักอาหาร และการประสานขอความช่วยเหลือผ่าน
สายด่วนฉุกเฉิน 1669 แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจและความพร้อมในการปฏิบัติในสถานการณ์จริง   
กิจกรรมที่ 2   

     2.1) ด้านความพึงพอใจ : ผู้ดูแลผู้สูงอายุที่เข้าร่วมกิจกรรม  มีค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจค่าเฉลี่ย
รวม 3 ด้านแรกได้แก่ ด้านกระบวนการด าเนินงาน ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และด้านคุณภาพการ
ให้บริการ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยการได้รับประโยชน์จากโครงการและน า
ความรู้ไปใช้ คือ 4.65แปลผลว่าได้รับประโยชน์จากโครงการในระดับมากที่สุด ภาพรวมกิจกรรมมีความ
เหมาะสม ความน่าสนใจ 4.55 แปลผลว่า โครงการเหมาะสมน่าสนใจมากที่สุดบรรลุผลส าเร็จมากกว่า
ตัวชี้วัดโครงการที่ตั้งไว้   

มีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ระบุว่าเป็นโครงการที่ดีมากเหมาะส าหรับญาติที่มีผู้ป่วยต้องดูแล กิจกรรม 
แต่ละฐานดีมาก ได้รับความรู้และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง อยากให้หน่วยงานออกเกียรติบัตรส าหรับผู้ดูแล 
(CG )เพ่ือประกอบการดูแลผู้สูงอายุในชุมชนเพ่ือให้ได้รับการยอมรับที่มากขึ้น  

     2.2) ด้านความรู้ทักษะ : จากการประเมินความรู้ก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรม พบว่าค่าเฉลี่ยความรู้
ก่อนเข้าร่วมเท่ากับ 3.60 และหลังเข้าร่วมเท่ากับ 4.55 คิดเป็นร้อยละ 91.00 แสดงให้เห็นว่าผู้เข้าร่วมมี
ความรู้และความเข้าใจเพ่ิมข้ึนอย่างชัดเจน    

10. สรุปผลการด าเนินงานตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัด  

ผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม จ านวน 75 คน ที่เข้าร่วมกิจกรรมให้ความรู้และฝึกทักษะในการป้องกันและดูแล
ตนเองเบื้องต้นในภาวะฉุกเฉิน เช่น ภาวะแทรกซ้อนโรคหลอดเลือดสมอง โรคหลอดเลือดหัวใจ ภาวะส าลัก/
อุดกั้นทางเดินหายใจ และการจัดการตนเองในการเข้าถึงโรงพยาบาลได้เหมาะสมทันเวลา เป็นต้น ส่วนใหญ่ 
มีความรู้และทักษะเพ่ิมขึ้น รวมถึงความพึงพอใจในกิจกรรมในระดับมาก สะท้อนว่าโครงการสามารถบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด โดยผู้ดูแลและครอบครัวมีศักยภาพในการดูแลผู้สูงอายุสามารถน าความรู้และ
ทักษะที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมและปลอดภัยมากยิ่งขึ้น อันจะช่วยลดความเสี่ยงต่อการเกิด
ภาวะแทรกซ้อนในชุมชนได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 

11. ปัญหาและอุปสรรค : 
กิจกรรมที่ 1  

การให้ความรู้ด้านการจัดการภาวะฉุกเฉิน-ผู้เข้าร่วมเป็นผู้สูงอายุที่มีข้อจ ากัดด้านการมองเห็นและการ   
ได้ยิน ท าให้การรับฟังข้อมูลในบางช่วงไม่ชัดเจน ท าให้ต้องใช้เวลาอธิบายเพ่ิมเติมในบางหัวข้อ 
แนวทางการแก้ไขและพัฒนา : ใช้สื่อภาพ ตัวอักษรขนาดใหญ่ และพูดชัดเจนช้า ๆ เพ่ือให้เหมาะสมกับ
ผู้สูงอายุ ควรแบ่งกลุ่มย่อยให้มีการฝึกปฏิบัติ เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมได้ทดลองปฏิบัติจริงอย่างทั่วถึง 
กิจกรรมที่ 2  
  ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมในแต่ละฐานค่อนข้างจ ากัด ส่งผลให้การฝึกปฏิบัติยังไม่ทั่วถึงทุกคน 
แนวทางการแก้ไขและพัฒนา : เพ่ิมเวลาในการฝึกปฏิบัติ หรือจัดกิจกรรมแบบกลุ่มย่อยเพ่ือลงลึกใน
รายละเอียดมากขึ้น  จัดท าเอกสารหรือคู่มือสรุปเนื้อหาเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมสามารถน ากลับไปทบทวนภายหลัง 
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ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาในภาพรวมโครงการ 
ควรด าเนินโครงการในลักษณะต่อเนื่อง และขยายกลุ่มเป้าหมายให้ครอบคลุมผู้ดู แลในพ้ืนที่อ่ืน เพ่ือ

เสริมสร้างความเข้มแข็งของระบบการดูแลผู้สูงอายุในระดับชุมชนอย่างยั่งยืน ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายผู้ดูแล
ผู้สูงอายุในชุมชน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเป็นกลไกสนับสนุนการดูแลอย่างต่อเนื่อง 

 

12. ผู้รายงานผลการด าเนินงาน  : นางสาวมัณฑนา อนุจา พยาบาลวิชาชีพช านาญการ กลุ่มงานผู้ป่วยนอก 
กลุ่มภารกิจด้านการพยาบาล โรงพยาบาลล าพูน  
 

13. แบบรายงานกิจกรรม : 
      กิจกรรมที่ 1 ผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม ต.ต้นธง อ.เมืองล าพูน จังหวัดล าพูน  
      รายละเอียดกิจกรรม : บรรยาย สาธิต ฝึกปฏิบัติ  (กลุ่มรวม) 

- การจัดการภาวะฉุกเฉินจากการส าลักอาหาร  โดยวิทยากร พว.กัญญาณัฐ สารวิน  
- การจัดการภาวะฉุกเฉินโรคหลอดเลือดหัวใจ  โดยวิทยากร พว.วรัตภรณ์ ช ารัมย ์
- การจัดการภาวะฉุกเฉินโรคหลอดเลือดสมอง โดยวิทยากร พว.ธนิตา จิตนารินทร์ 

      กิจกรรมที่ 2 ผู้ดูแลผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้านติดเตียง ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 
      รายละเอียดกิจกรรม : สาธิต ฝึกปฏิบัติ (แบ่งฐานเรียนรู้) 

- ฐานที่1 การดูแลสุขอนามัยช่องปาก ผิวหนัง และการขับถ่าย การป้องกันการพลัดตกหกล้ม  
โดยวิทยากร พว.มัณฑนา อนุจา 

- ฐานที่2 การส่งเสริมจัดโภชนาการเฉพาะโรค   
โดยวิทยากร นางนิลุบล ปลูกพันธ์ นักโภชนาการช านาญการ หวัหน้ากลุ่มงานโภชนศาสตร์ 

- ฐานที่3 การดูแลแผลเบื้องต้นและการป้องกันการเกิดแผลกดทับ 
โดยวิทยากร พว.สุนทรี จันสวสัดิ์ และ พว.ศศิธร พิชัยพงค์ 

- ลงพื้นที่เยี่ยมบ้านผู้สูงอายุติดเตียง 1 ราย 
ทีมเยี่ยมประกอบด้วย CG ,จนท.รพ.สต. และทีมวิทยากร 

14. ภาพกิจกรรม 
กิจกรรมที่ ๑ 
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 กิจกรรมที่ 2 
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15.ภาคผนวก 
 

แบบประเมินความพึงพอใจโครงการให้ความรู้ผู้สูงอายุและพัฒนาศักยภาพผู้ดูแลผู้สูงอายุในชุมชน 

ต าบลต้นธง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน กลุ่มภารกิจด้านการพยาบาล โรงพยาบาลล าพูน  

วันที่ 14 มกราคม 2569 

ค าชี้แจง : ใส่เครื่องหมาย ( / ) ลงในช่องท่ีตรงกันกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด       

ตอนที่1: ข้อมูลทั่วไป 

1.เพศ             1) ชาย                 2) หญิง 

2.ผู้ให้ข้อมูล      1) ผู้สูงอายุ          2) ผู้ดูแลผู้สูงอายุ(ญาติ)  เจ้าหน้าที่บุคลากรดูแลผู้สูงอายุ    

(อสม,CG,บริบาล)                          ) อ่ืนๆระบุ………........ 

3.อาย ุ                 1) ต่ ากว่า20ปี        2) 20-29 ปี       3) 30-39 ปี       4) 40 -49 ปี 

            5) 50-59 ปี        6) 60-69 ปี       7) 70-79 ป       8) 80 ปีขึ้นไป 

4.สถานภาพทางครอบครัว   

    1. โสด      2. คู่    3.  หย่า / แยกกันอยู่ / หม้าย 

5.ระดับการศึกษา 

    1. ไม่ได้เรียนหนังสือ       2. ประถมศึกษา    3. มัธยมศึกษา    4. ปวส./ อนุปริญญา       

    5. ปริญญาตรี               6. สูงกว่าปริญญาตรี 

6.ลักษณะการอยู่อาศัย 

  1. อยู่คนเดียว  2.อยู่กับคู่สมรส//บุตรหลาน  3.อยู่กับญาติ  4.อยู่กับบุคคลอ่ืนที่ไม่ใช่ญาติ 
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ตอนที่2: ความพึงพอใจต่อโครงการและการได้รับประโยชน์ในโครงการ 

ค าชี้แจง : โปรดใส่เครื่องหมาย (/) ลงในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

หมายเหตุ:  ระดับ5 = มากท่ีสุดหรือดีมาก             4 = มากหรือดี         3 = ปานกลางหรือพอใช้ 

                      2 = น้อยหรือต่ ากว่ามาตรฐาน     1 = นอ้ยที่สุดหรือต้องปรับปรุงแก้ไข 

ล า 
ดับ 

รายการ ระดับความรู้สึกพึงพอใจของท่าน 
มาก
ที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

1 1. ด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ      
 1.1 การประชาสัมพันธ์โครงการ ฯ      
 1.2 ความเหมาะสมของสถานที่      
 1.3 ความเหมาะสมของระยะเวลา      
 1.4 การจัดล าดับขั้นตอนของกิจกรรม      
2 2.ด้านการอ านวยความสะดวก      
 2.1 สื่อให้การเรียนรู้      
 2.2 ความรู้ความสามารถของวิทยากร      
3 3.ด้านคุณภาพการให้บริการ      
 3.1 ความรู้เรื่องการจัดการภาวะฉุกเฉินเบื้องต้นใน

ผู้สูงอายุ ก่อน เข้าร่วมโครงการ 
     

 3.2 ความรู้เรื่องการจัดการภาวะฉุกเฉินเบื้องต้นใน
ผู้สูงอายุ หลัง เข้ารว่มโครงการ 

     

4 4.การได้รับประโยชน์ในโครงการและน าความรู้ไปใช้      
 4.1 ท่านสามารถน าสิ่งที่ได้รบัจากโครงการ/กิจกรรมนี้

ไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้จริง 
     

 4.2 ประโยชน์ที่ท่านได้รับจากโครงการ/กิจกรรม      
5 5.ภาพรวมโครงการมีความเหมาะสม ความน่าสนใจ      

ข้อเสนอแนะ............................................................................................................................. ........................... 

....................................................................................................... ...................................................................... 

^^ขอบคุณทีต่อบแบบสอบถาม^^ 
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แบบประเมินความพึงพอใจโครงการให้ความรู้ผู้สูงอายุและพัฒนาศักยภาพผู้ดูแลผู้สูงอายุในชุมชน 

ต าบลต้นธง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน กลุ่มภารกิจด้านการพยาบาล โรงพยาบาลล าพูน  

วันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2569 

ค าชี้แจง : ใส่เครื่องหมาย ( / ) ลงในช่องท่ีตรงกันกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด       

ตอนที่1: ข้อมูลทั่วไป 

1.เพศ             1) ชาย                 2) หญิง 

2.ผู้ให้ข้อมูล      1) ผู้สูงอายุ          2) ผู้ดูแลผู้สูงอายุ(ญาติ)  เจ้าหน้าที่บุคลากรดูแลผู้สูงอายุ (อสม

,CG,บริบาล)                          ) อ่ืนๆระบุ………........ 

3.อายุ                  1) ต่ ากว่า20ปี        2) 20-29 ปี       3) 30-39 ปี       4) 40 -49 ปี 

            5) 50-59 ปี        6) 60-69 ปี       7) 70-79 ป       8) 80 ปีขึ้นไป 

4.สถานภาพทางครอบครัว   

    1. โสด      2. คู่    3.  หย่า / แยกกันอยู่ / หม้าย 

5.ระดับการศึกษา 

    1. ไม่ได้เรียนหนังสือ       2. ประถมศึกษา    3. มัธยมศึกษา    4. ปวส./ อนุปริญญา       

    5. ปริญญาตรี    6. สูงกว่าปริญญาตรี 

6.ลักษณะการอยู่อาศัย 

  1. อยู่คนเดียว  2.อยู่กับคู่สมรส//บุตรหลาน  3.อยู่กับญาติ  4.อยู่กับบุคคลอ่ืนที่ไม่ใช่ญาติ 
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ตอนที่2: ความพึงพอใจต่อโครงการและการได้รับประโยชน์ในโครงการ 

ค าชี้แจง : โปรดใส่เครื่องหมาย (/) ลงในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

หมายเหตุ:  ระดับ 5 = มากท่ีสุดหรือดีมาก             4 = มากหรือดี         3 = ปานกลางหรือพอใช้ 

                      2 = น้อยหรือต่ ากว่ามาตรฐาน      1 = น้อยที่สุดหรือต้องปรับปรุงแก้ไข 

ล า 
ดับ 

รายการ ระดับความรู้สึกพึงพอใจของท่าน 
มาก
ที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

1 1. ด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ      
 1.1 การประชาสัมพันธ์โครงการ ฯ      
 1.2 ความเหมาะสมของสถานที่      
 1.3 ความเหมาะสมของระยะเวลา      
 1.4 การจัดล าดับขั้นตอนของกิจกรรม      
2 2.ด้านการอ านวยความสะดวก      
 2.1 สื่อให้การเรียนรู้      
 2.2 ความรู้ความสามารถของวิทยากร      
3 3.ด้านคุณภาพการให้บริการ      
 3.1 ความรู้การดูแลผู้สูงอายุก่อน เข้าร่วมโครงการ      
 3.2 ความรู้การดูแลผู้สูงอายุหลัง เข้ารว่มโครงการ      
4 4.การได้รับประโยชน์ในโครงการและน าความรู้ไปใช้      
 4.1 ท่านสามารถน าสิ่งที่ได้รบัจากโครงการ/กิจกรรมนี้

ไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้จริง 
     

 4.2 ประโยชน์ที่ท่านได้รับจากโครงการ/กิจกรรม      
5 5.ภาพรวมโครงการมีความเหมาะสม ความน่าสนใจ      

ข้อเสนอแนะ............................................................................................................................. ........................... 

........................................................................... ..................................................................................................  

^^ขอบคุณทีต่อบแบบสอบถาม^^ 
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